
求職者等に対するハラスメント対応基本方針（社外向け） 
 

株式会社リョーウンエキスプレスは、採用選考、会社説明時、職場見学など、当社と関わるすべての求職者等の皆
さまが、安心して参加できる環境づくりに取り組んでいます。 
当社は、求職者等の皆さまの人格と尊厳を尊重し、セクシュアルハラスメントをはじめとするあらゆるハラスメント行
為を認めません。面接や説明時等の場面だけでなく、電話、メール、SNS、オンライン面談などを含む採用活動全般
において、適切で誠実な対応を心掛けています。 

 
当社の取り組み 
・求職者等に対するハラスメントを許さない方針を従業員へ周知しています。 
・採用活動に携わる従業員に対し、ハラスメント防止に関する教育・啓発を実施しています。 
・相談窓口を設置し、求職者等の皆さまからの相談に適切に対応できる体制を整備しています。 
・ご相談いただいた内容については、プライバシーに十分配慮し、迅速かつ適切な対応に努めます。 
・ハラスメント行為が確認された場合は、事実関係を確認のうえ、社内規程に基づき適切に対処し、再発防止に取
り組みます。 
・採用活動時のルールは以下のとおり定めております（当社は原則懇親会等を行いません）。 

項目 対面 オンライン 

時間 9時 00分から 18時 00分までとします。 
※求職者等の事情によっては、18時 00分以降に行
うこともありますが、その場合は遅くとも 20 時 00
分までに終了します。 

9時 00分から 20時 00分までとします。 

場所/形式 当社会社施設等 
※1対 1の場合は上記施設内のオープンスペースで
行います。（ただし、面接選考や求職者等が希望
する場合はその限りではありません。） 

 

会社が指定する Web 会議システム（Teams、または
Zoom）、または会社が指定するサービスとします。 

その他  

 
ご相談について 

採用活動等への参加に際し、不快な言動やハラスメントに該当すると思われる事象がございましたら、遠慮なく
ご相談ください。ご相談されたことを理由として、不利益な取扱いを行うことはありません。 

 
相談窓口 

株式会社リョーウンエキスプレス 
業務部 
電話：03-6777-9830 ※年末年始等を除く平日午前 9時～午後 5時 30分 
書信：東京都中野区中野四丁目 10番 1号 

以上 


